PASSO A PASSO PARA PRIMEIRO ACESSO
0 samarco )
PORTAL DO FORNECEDOR - MERCADO ELETRONICO

€ SAMARCO 1- Acessar a plataforma do MIISY —
MERCADO ELETRONICO;

MECEAP (miisy.com)

2- Clicar em “Ndo tem conta?
Quero me cadastrar”

Caso o fornecedor ja
possua cadastro na Samarco, e ndo
recorde o e-mail cadastrado, devera
entrar em contato com Mercado
€ sAMARcO Eletronico: (11) 2175-3655 ou

nta Miisy 1

- 3- Preencher os campos;
Bem-vin eE-mail
Falta pouco par & v mal
Por favor, compl Mo C o g Mo semet : *Nome e Sobrenome
Y *Senha e Confirma Senha

4- Marcar o “Aceite os termos e
condicdes” e “Nao sou um robd”

5- Clicar em “CADASTRAR”

6- Mensagem de confirmagdo da
conta criada;

7- E-mail de confirmacao foi
enviado para o seu e-mail
cadastrado”

8- Verifique sua “caixa de entrada,
lixeira e spam”

Miisy - Please, confirm your email  Caixa de entrada x

noreply-meceap@samarco.miisy.com

9- Voceé recebera o e-mail

do:
m noreply-
mercado letronico ..
meceap @samarco.miisy.co

m;

@07

10- Clicar em “VALIDATE
YOUR E-MAIL”



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=ebf0addb9bb0abfbJmltdHM9MTY1OTY0OTMxNSZpZ3VpZD1kMTAyZmVjNy1hMjRkLTRmZGYtOWE4YS0yNzM2ZjQ4MmFkMWMmaW5zaWQ9NTE3Mg&ptn=3&hsh=3&fclid=42647236-143e-11ed-9937-39c7bc4f89cf&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cubWUuY29tLmJyLw&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=ebf0addb9bb0abfbJmltdHM9MTY1OTY0OTMxNSZpZ3VpZD1kMTAyZmVjNy1hMjRkLTRmZGYtOWE4YS0yNzM2ZjQ4MmFkMWMmaW5zaWQ9NTE3Mg&ptn=3&hsh=3&fclid=42647236-143e-11ed-9937-39c7bc4f89cf&u=a1aHR0cHM6Ly93d3cubWUuY29tLmJyLw&ntb=1
https://samarco.miisy.com/login
https://supportsupplier.mercadoe.com/hc/pt-br
https://supportsupplier.mercadoe.com/hc/pt-br
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11- Ao clicar na validagao
do e-mail, vocé sera
direcionado para o Portal —
Mercado Eletronico.

12- Preencha os campos (e-
mail e senha);

13- Clicar em “ENTRAR”

14- Tela inicial da
plataforma;

15- Clicar em “CADASTRE
SUA EMPRESA”

16- Preencher todos
campos;

17- Apds o preenchimento,
clicar em “AVANCAR”

18- Apds o preenchimento
dos dados gerais;

19- Realizar a leitura do
Termo;

20- Marcar “Li e Aceito”

21- Clicar em “Completar Pré-
Cadastro”




€ SAMARCO  Cesto De Fomecedores 22- Preencher todos os campos

«u, ”,
L © Completar Pré-Cadastro | 2, Alterar E-mail do Contato Principal m Pre Cadastro do fornecedor €m “verm el h o

= ,,\_ - - - 23- Todos os campos obrigatérios
¥ Aceite de Termos || @ Dados Gerais ~  [] Dados 12:‘\3:3|a:\\':s'd [ Contatos B ija'.eq:me"' & Formulério POD estéo sinalizados com ponto de
exclamagdo vermelhos;

[ Documen

€ SAMARCO  Gestao De Fornecedores 24- Apés fo) preenchimento

4 & Alterar E-mail do Contato Principal Pre Cadastro do fornecedor de todos os campos;

H “"
F) Aceite de Termos |I@ Dados Gerais [5] Dados Corporativos [E9 Contatos = Categoria [E] Formulario PDD 2 5_ CI ICar em Com p l eta r
4 4
[ Documentos Samarco Pre_cadaStro

€ SAMARCO  (actinNaFarnanadnrac O O

wiar ‘e Cadastro do fornecedor 26- Abrir uma Caixa.

Histérico de Processos

ohceiies | Ui bata 27- Clicar em “Enviar”

B Documy
Status do Cadastro Agéio
Criacdo Fornecedor Pré-Cadastro
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€ SAMARCO  Gest3o De Fomecedores

P e f 28- Pré-Cadastro Finalizado;

Dados Gerais

NOME DA SUA EMPRESA

a

Solicitacdo de Pré-Cadastro. Miisy - Bem-vindo! Gai deeniraca x 29- Apés (0} enViO, VOCé recebera

ply-gestandeforeceder ey com ply-meceap miisy.com um e-mail a confirmagao do seu
mercado pré-cadastro no portal;

Prezado,

0 processo de pré cadastro do fornecedor RAZAO SOCIAL foi iniciado.
Favor acessar o sistema para completar as informagdes.

Seu login é

Acessar Atividade 4 Responder » Encaminhar

Duvidas na utilizagéo da ferramenta poderdo ser esclarecidas pelo telefone (11) 2175-3655,
pelo e-mail fornecedores@me.com.br e pelo link: Central de Ajuda ME (mercadoe.com)
O hordrio de atendimento destes canais é das 8h as 20h.



https://supportsupplier.mercadoe.com/hc/pt-br

