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NOSSA JORNADA
DE INTEGRIDADE

Nossa jornada de integridade tem evoluido constantemente, refletindo nosso compromisso de
promover uma mineracao sustentavel e responsavel. Acreditamos que um comportamento etico,
transparente e comprometido com boas praticas em todas as nossas atividades € primordial
para gerarmos resultados e compartilhar valor com a sociedade.

Por isso, seguimos aprimorando nossas iniciativas para fortalecer essa cultura dentro e fora
da empresa. Em 2024, demos continuidade a disseminacao dos principios éticos e diretrizes
estabelecidas em nosso Cddigo de Conduta e Politicas de Compliance para nosso publico
interno. Reforcamos também o compromisso com nossa cadeia de valor, atualizando o Codigo
de Conduta de Fornecedores, integrando tematicas como combate ao trabalho analogo a
escravidao, trabalho e/ou exploracao infantil, gestao de impactos na comunidade, dentre outros.

Outro marco importante no ultimo ano foi a consolidacdo do Canal de Etica, apds a mudanca de
nomenclaturaem 2023, acompanhada da implementacao de novas funcionalidades para facilitar o
acesso, aprimorar a analise de relatos e garantir maior transparéncia ao processo. Como resultado
dessas acdes e da campanha de comunicacao para ampliar a conscientizacao sobre a importancia
do canal, recebemos por meio dele um numero de relatos 42% superior ao de 2023, refletindo a
confianca que nossas pessoas tém na ferramenta e nas tratativas dadas aos casos.

Como mais um passo nesta nossa jornada, € com satisfacao que publicamos este Relatorio do
Programa de Compliance, uma evolucdo do primeiro Relatério do Canal de Etica, trazendo uma
visao mais abrangente ao incluir outros controles, indicadores e iniciativas que reforcam nosso
compromisso com a integridade e a transparéncia.

Seguimos firmes em nossa missao de promover um ambiente de trabalho cada vez mais ético,
respeitoso e responsavel, fortalecendo a confianca de nossos empregados e empregadas,

fornecedores, parceiros e da sociedade.

Najla Lamounier - diretora Juridica, de Riscos e Conformidade.




1. PROGRAMA DE COMPLIANCE

O Programa de Compliance da Samarco
visa a prevencao, a detecgdo e a resposta a
desvios de conduta na empresa por meio de
processos que promovam um ambiente ético,
em conformidade ao Cddigo de Conduta e
Politicas de Compliance, focado na prevencao
a corrupcao e fraude, prevencao a praticas
antitruste e violacao de direitos humanos.

Sao as medidas adotadas para a correcao
dos desvios de conduta confirmados por
meio da aplicacao de medidas disciplinares
de forma transparente e equitativa, além
de sugerir controles adicionais e melhorias
em processos.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

Os desvios de conduta podem
ser prevenidos por meio de uma
Governancasolida, com Diretrizes claras,
acdes continuas de Comunicacao e
Treinamentos, além de Analise de Riscos
e implementacao de controles.

As acdes para promover o funcionamento
do programa sao o monitoramento e
verificacao dos controles, além de um
Canal de Etica para relatar e investigar os
desvios de conduta.
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Responsavel pelo Programa de Compliance,
a geréncia de Compliance responde a
geréncia-geral de Riscos e Conformidade
e essa se reporta a diretoria Juridica, de
Riscos e Conformidade, que esta ligada ao
diretor-presidente.

A Samarco possui o Comité de Riscos,
Auditoria e Conformidade, com o objetivo
de assessorar e potencializar as discussdes
estratégicas do Conselho de Administracao.

Essa estrutura garante a independéncia e
autonomia para a conducao das areas de
Compliance, Controles Internos e Riscos. A
geréncia de Compliance possui também um
report independente e direto ao Conselho
de Administracao.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Comité de Riscos,
Auditoria e Conformidade

DIRETORIA JURIDICA,
DE RISCOS E CONFORMIDADE

Geréncia-Geral
de Riscos e Conformidade

Geréncia de Compliance

AA8

COMITES
EXISTENTES

Comité Interno
de Compliance
Reuniao semanal

Comité de Riscos,
Auditoria e Conformidade
Reuniao mensal

Comité de Conduta
Reuniao bimestral e sob demanda

Acompanhamento do
Programa de Compliance e
casos sensiveis do canal para
membros do Conselho de
Administracao
Reunidao bimestral e sob demanda

Comité de Gestao
de Consequéncias
Reuniao sob demanda
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As diretrizes do Programa de Compliance sao estabelecidas a partir do nosso Cédigo de Conduta, que determina os valores da empresa e
desdobra os principios éticos orientativos das nossas acoes.

OUTROS DOCUMENTOS IMPORTANTES PARA DOCUMENTOS QUE TAMBEM SUPORTAM O PROGRAMA DE COMPLIANCE,

A EXECUCAO DO PROGRAMA DE COMPLIANCE E SAO RESPONSABILIDADES DE AREAS ESPECIFICAS

Cdédigo de Conduta de Fornecedores Politica Antitruste (area responsavel: Governanca)
Politica de Prevencao a Corrupcao e Fraudes Manual Corporativo de Alcadas de Aprovagao (drea responsavel: Riscos do Negdcio)
Politica para Oferta e Recebimento de Brindes, Presentes e Hospitalidades Politica de Investimento Institucional e Social Privado (Relacbes Institucionais e

Governamentais e Responsabilidade Social)

Politica de Conflitos de Interesses e TransacGes com Partes Relacionadas Procedimento de Viagens Nacionais e Internacionais (drea responsavel: Controladoria)

Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Procedimento de Gestdo de Consequéncias (3rea responsdvel: Relacées do Trabalho)

Politica de Seguranca da Informacao (drea responsavel: Sequranca da Informacao)

Politica de Direitos Humanos (drea responsavel: Desenvolvimento Humano
e Organizacional)
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https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2023/10/Codigo-de-Conduta_Samarco_2023.pdf
https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2024/10/CARTILHA-ONLINE_CODIGO-CONDUTA-FORNECEDOR_SAMARCO-1.pdf
https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2025/01/SMIN-POL-CORP-005-03.pdf
https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2025/01/SMIN-POL-CORP-006-02.pdf
https://www.samarco.com/wp-content/uploads/2025/01/SAM-0123-24_Cartilha_Politica-de-Conflitos_Samarco_On-line.pdf
https://www.samarco.com/contato/#lei

4. COMUNICACAO E TREINAMENTO

Lancamento do Relatério de Prestacao
de Contas e pagina do Canal de Etica

Pela primeira vez os dados do Canal
de Etica foram disponibilizados para o
publico interno e externo.

Revisao do Cédigo de Conduta de
Fornecedores e treinamento dos(as)
nossos(as) contratados(as)

Aderéncia de 86,60%, totalizando
5.047 colaboradores(as) terceiros(as)
treinados(as).

Treinamento LGPD

254 empregados(as) do publico-alvo
treinados(as), o que representa 100%
das pessoas que fazem tratamento
de dados.

Treinamento presencial — Onboarding
- para todos(as) os(as) novos(as)
empregados(as)

Treinamento do Cédigo de Conduta
e Politicas de Compliance

Aderéncia de 100% dos(as)
empregados(as)

Treinamento de Interface com o Poder
Publico para grupos prioritarios

Com foco especifico na prevencao

de casos de corrupcao relacionados

a agente publico foram realizados
treinamentos para 326 empregados(as)
Mmais expostos(as) a esse risco.

Workshop com equipe de
Suprimentos

Tivemos 50 analistas capacitados.

Capacitacao dos pontos focais do
Canal de Etica

23 empregados(as) receberam o
treinamento, 100% dos pontos focais.




Conflito de interesses

A declaracao de vinculos foi
preenchida por 692 empregados(as)
e 33 empregados(as) de acionistas,
membros dos Comités e do Conselho de
Administracao.

Controles preventivos: Dois Termos de
Mitigacao de Conflito de Interesses, um
impedimento formal de atuacao em
contrato

Analise de Terceiros(as)

e 1.368 fornecedores(as) avaliados(as):

e 202 de alto risco e 1419 de baixo risco
(podendo haver repeticao de analise
do mesmo fornecedor)

e 91 analises de
socioinstitucionais

e 103 contratos com Business Partner
(terceiros com interacao junto a
Administracao Publica)

e 1906 demandas de avaliacao de
fornecedores para contratacao de
servicos ou aquisicao de materiais)

e 99 casos levados ao Comité de
Compliance

demandas

Cartilha de Boas Praticas em Periodo
Avaliacao de Compliance em minutas
e instrumentos juridicos

Emissao de 165 pareceres via controle
chamado Escalation Protocol.

Eleitoral

Iniciativa das geréncias de Relagoes
Institucionais e Governamentais e de
Compliance, a cartilha reune conceitos
sobre a tematica, o que fazer e o que nao
fazer durante este periodo.

Pesquisa de Percepciao do Programa
de Compliance

Mais de 100 respostas voluntarias dentro
do publico selecionado resultando na
média global de 4,8 (escala de 0 a 5),
gerando insumos para nossas acoes
de melhoria continua do Programa de
Compliance.

Brindes, Presentes e Hospitalidades

Houve também o registro da distribuicao/
recebimento de mais de 115 brindes,
presentes e/ou hospitalidades de/para
empregados(as) e publico externo.

Devida Diligéncia com o tema direitos
humanos

Em parceria com a area de
Desenvolvimento Humano e
Organizacional e Suprimentos,
iIncrementamos nossa analise de
terceiros para incluir a existéncia de
histérico de violagdes de direitos
humanos, tais como inclusao em lista
restritiva, condenacao, procedimento
judicial, dentre outros.

indice de Efetividade do Programa de
Compliance

Anualmente, o Programa de Compliance
da Samarco ¢é avaliado de forma
independente pela area de Controles
Internos. Neste ano, foi observado uma
evolucao do indice de conformidade para
98% com acdes implementadas a partir
de mudancas propostas por auditorias e
melhorias em Nossos processos.
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E primordial para a efetividade do Programa de Compliance
a existéncia de um Canal de Etica, no qual os(as)
empregados(as), terceiros(as) e os diversos publicos que
interajam com a empresa sintam-se confortaveis para relatar
suspeitas de desvios de conduta dentro da organizagao.

A Samarco protege o(a) denunciante de boa-fé de retaliacao, oferece a possibilidade
de relatos andnimos e garante a confidencialidade da fonte dos relatos. Essa protecao
também se estende a qualquer empregado(a) ou terceiro(a) que cooperar com a
investigacao da possivel violacao.

O Canal de Etica, além de apurar e tratar os casos concretos, contribui com elementos
para que o Comité de Conduta proponha melhorias de processos ha Samarco.

A tratativa dos relatos oriundos do Canal de Etica estd estabelecida num protocolo
especifico de apuracao e é feita pelo time interno de Compliance com o apoio

de pontos focais de areas diversas. Todos os relatos sao recebidos, analisados,
classificados, apurados com ou sem apoio externo especializado, posteriormente

sao encerrados, com resposta ao(a) autor(a) do relato e execucao de plano de acao,
conforme o caso.

Em 2024, o Canal de Etica da
Samarco recebeu 744 relatos. Ao /\
longo do ano foram encerrados

753 protocolos, considerando
alguns relatos remanescentes do

. N protocolos
ano de 2023. Todas as violagdes encerrados
confirmadas desencadearam
planos de correcao. No ano foram
estabelecidos 158 planos de acao.

planos de agﬁo
os

relatos I estabeleci
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NUMEROS RELEVANTES
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‘ Formas de relatar
2 A

91% 9%

Anonimo Identificado

{ Relatos apurados e confirmados

Assédio moral - 29%

Assédio e/ou importunacao
sexual

Conflito de interesses I
e/ou favorecimento

4%

2%

Comportamento inadequado - 34%

Descumprimento de leis - 23%

e/ou normas internas
Fraude I
Outros I

Saude e seguranca I

1%
3%

4%
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Atualmente a maior parte dos relatos confirmados esta ligada a relagcdes
interpessoais e tem como pano de fundo o fator comportamental das pessoas.

Em 2024 foram confirmados:

S 5 4

Casos de por questoes por questoes
discriminacgdo de fisicas étnico-raciais

Casos de

assédio
sexual

[ ] ML AR GRITAR OFENDER

Lol
NAo! [ o
L

& AMEACAS PRICOLOGICAS
E assédio

§ CONTATO FISICO NAD SOLCTTADG

§ BELID OU ABRACD FORCADO

- Todos resultaram acoes de desligamento, desmobilizacao do contrato, adverténcia e treinamentos —
PADINNAS E COME T ARICS DESRESPEITOSOE L /= - L em alguns casos encerrados como procedentes com grau de risco menor.

OLWARES FIX:
ClAL GU EXCLUSAS
Pode ser assédio INTERBUPCEES CONSTANTES E DESC

§ FAGUFRA AESPEITOEA E CONSENTION

0 K ' § CONVERSAS CONSTRUTIVAS
|

AMBIENTE ACOLHEDOR ERESPEITGSO
speito acima de tudo e ke

744 foi o numero total de relatos recebidos no Canal em 2024, o que equivale a 42% a mais do que o

ano anterior.

@ CONVERSAS SAUDMVES

Para a eficacia do Canal de Etica relativa a deteccdo de condutas indevidas, além da confianca dos(as) empregados
(as) e do publico externo no Programa de Compliance, é essencial que o elemento de prevencao, em especial
as acdes do Cddigo de Conduta, politicas, comunicacao e treinamento, seja cumprido em sua integralidade,
pois somente assim os(as) empregados(as) e colaboradores(as) terao ciéncia das regras a que estao sujeitos(as)
e saberao como agir em caso de identificacao de nao conformidades.

£JA A MUDANCA

arsas formias = sexusl, fisico, moral & emiocional

assédio pode acontecer 0 OUSTC o sqis pode se tormar uma ofensa grave
ST L 5

que comesa ¢

&3 atentolal o denunaie gu

atquer fiorma de abusa

DENUNCIE
Canal de Eli
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7. GESTAO
DE CONSEQUENCIAS

O Programa de Compliance da Samarco responde
sempre que sao detectados desvios de conduta ou
nao conformidades internas. No ano de 2024 tivemos
158 planos de acao acordados em decorréncia das
apuracdes realizadas pelo Canal de Etica, sendo acdes
criadas para tratar relatos procedentes ou parcialmente
procedentes como forma de aplicar o pilar de resposta
do Programa.

-

-

"

Os desvios de conduta identificados
no dia a dia ou apurados pelo Canal de
Etica geram consequéncias para os(as)

responsaveis, desestimulando  essa
pratica e reduzindo impactos negativos.

Em ambos os casos, a lideranca exerce
protagonismo no processo de gestao
de consequéncias e é responsavel pela
aplicacao de medidas disciplinares.

Outras acdes corretivas pontuais
foram estabelecidas de acordo com os
problemas identificados.




8. DESAFIOS

Como principais desafios do Programa estdao o
fortalecimento do modelo de negdcios da geréncia-
geral de Riscos e Conformidade, com a integragao
dos processos da area considerando as sinergias
existentes, além da utilizacao de recursos de
Inteligéncia Artificial nos processos de Compliance e
o alcance da comunicacao de Compliance em todos
Os hiveis hierarquicos.

Com a assinatura do Novo Acordo de Reparacao da
Bacia do Rio Doce, em 2025 passaremos por uma
etapa de transicao em que iremos consolidar os
Programas de Compliance considerando o contexto
da reparacao.

Seguimos comprometidos em fortalecer nosso valor
Integridade e reafirmarmos nosso compromisso
com a transparéncia e a melhoria continua de nossos
processos.

Geréncia de Compliance
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Sigilo, imparcialidade, seguranca psicoldgica e respeito:
vocé encontra aqui.

0800 377 8002

canaldeetica@samarco.com | canaldeetica.com.br/samarco
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